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BIBLIOTECABIBLIOTECA

Obiettivo strategico
del Servizio

Qualificare il

sistemasistema
bibliotecariobibliotecario
come strumento di

accesso alla cultura e
alla conoscenza,

anche potenziando
l’uso di nuovi

strumenti e tecnologie

Il servizio di Biblioteca e di Archivio storico fornisce

l’accesso alla conoscenzaconoscenza e all’informazione, al

servizio pubblico di letturalettura, documentazione,

aggiornamento e studiostudio. Mette a disposizione, oltre
ad un patrimonio librario e documentale consistente,

anche spazi per la lettura e consultazione ed organizza
eventi ed iniziative per promuovere la lettura e la

conoscenza

Ruolo sovraterritorialeRuolo sovraterritoriale  del sistema
bibliotecario della città: un servizio ai residenti ma anche
ai numerosi studenti provenienti da altri comuni trentini

o da altre regioni

8,3/108,3/10  grado di soddisfazione utenza:

apprezzata la disponibilità di spazi, la
cortesia del personale e la varietà di

iniziative per tutte le età (dato 2019)

BIBLIOTECA BIBLIOTECA 
RAGAZZIRAGAZZI

11  SEDE SEDE 
CENTRALECENTRALE

1010

66
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SEDI SEDI 
PERIFERICHEPERIFERICHE

PUNTI PUNTI 
PRESTITOPRESTITO
* nel 2020 causa * nel 2020 causa 
pandemia i punti pandemia i punti 

presso le piscine e presso le piscine e 
ospedale non ospedale non 

sono stati attivatisono stati attivati

11
BIBLIOBUSBIBLIOBUS
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Qualche indicatore:

23%23%  delle  presenze  è  rappresentata  da

giovani (in crescita )

12,912,9  le presenze medie orarie

12,612,6  prestiti medi orari (in lieve calo)

6,596,59  volumi presi in prestito in media da ogni
abitante (la media nazionale è di 0,95)

8,268,26   prestiti medi per iscritto 

15%  15%  iscritti  al  sistema  bibliotecario  sulla
popolazione (la media nazionale è  9,9%) 

0,980,98  prestiti per ogni presenza e 0,2 0,2 prestiti
per ogni volume

857857  posti nel sistema bibliotecario

 12.76512.765 ore di servizio (-34%)

  Il patrimonio librario offre circa 805.000805.000  volumi  

+6.676+6.676 nuovi  volumi  per  mantenere  sempre
aggiornato il patrimonio 

 Circa 154.000154.000 presenze nel 2020 

 150.451 150.451 Prestiti  

Nel 2020 non sono stati attivati i  punti prestito presso i
REPARTI PEDIATRICI E DI PROTONTERAPIAREPARTI PEDIATRICI E DI PROTONTERAPIA dell’Ospedale
S. Chiara causa Covid-19

Circa  6.0006.000  partecipanti  alle  290290  iniziative

organizzate  in  biblioteca  testi  in  lingua  straniera
disponibili nella nuova sezione dedicata

7.2417.241  testi in lingua straniera disponibili nella nuova
sezione dedicata

Prestito digitale:Prestito digitale:
servizio “MediaLibraryOnLine” 

11.50011.500
 iscritti 
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Le Sedi Le Sedi 

principali  principali  

Le Sedi perifericheLe Sedi periferiche

La  Sede  dell’Argentario  nel  2020
registra  il  maggior  numero  di
presenze,  mentre  la  Sede  di
Gardolo registra i maggiori valori di
prestiti e posti disponibili.

Costi:
135mila€

Costi:
72mila€

Costi:
122mila€

Costi:
48mila€

Costi:
50mila€

Costi:
39mila€

Costi:
120mila€

Costi:
105mila€

Costi:
64mila€

Costi:
16mila€

Sopramonte

Clarina

Madonna
 Bianca

Argentario

Gardolo
Meano

Povo

Villazzano

MattarelloRavina

Punto 
Prestito
 Cadine

Punto 
Prestito

 Romagnano

Punto 
Prestito

 Martignano

Punto 
Prestito

Montevaccino

9.002 presenze 
11.348 prestiti

 80 posti

2.315 presenze 
3.274 prestiti

36 posti

4.616 presenze 
5.651 prestiti

51 posti

2.176 presenze 
446  prestiti

0 posti

7.051 presenze 
9.985 prestiti

34 posti

5.454 presenze 
6.242 prestiti

34 posti

11.831 presenze 
11.272 prestiti

60 posti

4.718 presenze  
6.616 prestiti

50 posti

7.530 presenze 
8.126 prestiti

55 posti

3.431 presenze 
5.851 prestiti

44 posti

2.359 presenze 

210 prestiti

18  posti

526 presenze

 232 prestiti

 15 posti

66 presenze

 19 prestiti

24 posti

55 presenze 

61 prestiti

 25 posti

Costi:
2,6milioni€

Sede 
centrale 
Via Roma

77.194 presenze
61.181 prestiti

Costi:
288mila€

Biblioteca 
Bambini

15.605 presenze
19.354 prestitiCosti:

399mila€

Archivio
storico
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LE RISORSELE RISORSE

61 dipendenti61 dipendenti CostiCosti
I servizi bibliotecari
sono erogati da
personale comunale
ad eccezione di una
parte dei servizi
bibliotecari di base in
alcune fasce orarie
della sede centrale,
del bibliobus e di
alcune sedi
periferiche è
esternalizzata
risultando nei costi
per prestazioni di servizi (circa 340mila€)

Alcuni indicatoriAlcuni indicatori
ProventiProventi

Le entrate derivano
principalmente dai
trasferimenti provinciali a
rimborso delle spese per
la cura della bibliografia
trentina

Costo medio annuo Costo medio annuo 
per prestitoper prestito

15,6%15,6%

27€27€

Grado di copertura Grado di copertura 
dei costi con i dei costi con i 

proventiproventi
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